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* Batterien Wirtschaftsraum:

e \erpackungen
e Produktsicherheit

e EPREL (energieverbrauchsrelevante
Produkte)

e Product Compliance (Non-Food)
e Produktkennzeichnung
e Produktzertifizierung (cert-e-fied)

e International tatige Unternehmensfamilie mit Sitz in Hamburg

e Erfahrung seit 2005

¢ 70 Mitarbeitende unterstiitzen mehr als 6.000 Hersteller

e Beratung in den wichtigsten Europaischen Sprachen und Chinesisch

Unsere Leistungen

Unsere Compliance-Experten helfen Ihnen bei der Qualitatssicherung im
internationalen Handel mit Nonfood-Produkten. Wir unterstitzen

Sie dabei, Ihre Produkte marktfahig zu machen. Als starker Partner an
Ihrer Seite sorgen wir daftr, dass Ihr Unternehmen weder Behdrden
noch der Konkurrenz eine Angriffsflache bietet, was den VerstoB gegen
das Produktsicherheitsgesetz oder die Marktiberwachungsverordnung
angeht. Unser Unternehmen trade-e-bility GmbH bietet Innen sieben
neue Leistungen rund um die Product Compliance an!

Zu unserer e-systems Unternehmensfamilie gehéren auch die take-e-way
GmbH und die get-e-right Gmbh.

Profitieren Sie von unserem starken Firmenverbund in Sachen Product
Compliance!
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Unsere Dienstleistungen

Product Compliance Priifung im Online-Shop

Produktprifung fir Ihren Shop

Abmahnungen durch Wettbewerber und
Beanstandungen durch Behorden sind lastige
Begleiterscheinungen fir Online Shop
Betreiber. Die Griinde dafir kénnen vielfaltig
sein. Neben den Klassikern wie z. B. unzurei-
chende Rechtstexte, Urheberrechtsverletzun-
gen oder VerstoBe gegen die Datenschutz-
grundverordnung (DSGVO) riicken Themen
rund um die technischen Eigenschaften der
angebotenen Produkte vermehrt in den Fokus.

Online Shop Betreiber sollten darauf achten,
bei ihren Produkten keine offensichtlichen
Angriffsflanken gegentiber Wettbewerbern
und Markttberwachungsbehorden zu zeigen.
Dabei ist es wichtig, dass die Produktkenn-
zeichnung, die notwendigen Warnhinweise
oder die angegebenen Gebrauchseigenschaf-
ten im Einklang mit den geltenden Gesetzen,
Compliance Richtlinien und Normen zur
Produktsicherheit stehen.

Um die Marktfahigkeit von Produkten in Frage
zu stellen, ohne das Produkt in den Handen
zu halten, sind die Produktbezeichnung, die
Produktbeschreibung, die Produktkennzeich-
nung sowie Produktfotos beliebte Angriffs-
punkte. Meistens wurden Anforderungen
einfach tUbersehen, waren aufgrund der
Massen an Vorschriften einfach nicht bekannt
oder aktuelle Gesetzes- und Normenanderun-
gen wurden nicht fristgerecht mitverfolgt und
umgesetzt. Hier ist es wichtig zu wissen,
welche Gesetze und Compliance Richtlinien
fr das jeweilige Produkt eingehalten werden
mdassen.

Wird ein Problem identifiziert, ist eine
entsprechende Bewertung des Compliance
Risikos von Bedeutung, denn nicht jeder
kleine Fehler hat direkt fatale Auswirkungen,
aber in Kombination mit weiteren Fehlern
maoglicherweise schon.

Unsere Praxiserfahrung zeigt uns, dass
Online-Shops ihr Produktsortiment meist nicht
ohne offensichtlich erkennbare Angriffspunkte
darstellen und sich dadurch einem permanen-
ten — aber vermeidbaren — Compliance Risiko
aussetzen.

Genau hier setzt unsere Product Compliance
Prafung im Online-Shop an. Wir prufen
ausschlieBlich die angebotenen Produkte im
Online-Shop auf ihre Produktsicherheit und
Produktkonformitat hinsichtlich der geltenden
Gesetze und Normen. Wir gehen dabei wie
eine Behorde oder ein nicht wohlgesonnener
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Wettbewerber vor und beschrénken uns
zunachst nur auf das, was augenscheinlich zu
beanstanden ist.

Unsere Leistungen

e Wir vereinbaren mit Ihnen zusammen einen
Turnus, in dem wir die Produkte in Ihrem
Online-Shop betrachten.

e Wir suchen nach optischen Sicherheitsman-
geln, fehlenden oder falschen Produktkenn-
zeichnungen, fehlenden Registrierungen in
offentlichen nationalen oder internationalen
Registern (SCIP, REACH, WEEE, LUCID,
EPREL, etc.) oder fehlenden bzw. falschen
Warnhinweisen. DarUber hinaus Uberprifen
wir eine Vielzahl an weiteren Fehlerquellen,
die je nach Produkt sehr umfangreich
ausfallen konnen.

e Als Ergebnis erhalten Sie von uns einen
detaillierten Compliance Risiko Status lhres
Produktangebotes mit einer qualifizierten
Einschatzung und Empfehlung von unseren
Fachexperten.

e Selbstverstandlich begleiten wir Sie bei
Bedarf bis zum gewtnschten Compliance
Ergebnis und helfen Ihnen bei der
Umsetzung lhrer Produktkonformitat.

e Die kostenlose Beratung wahrend dieser
Umsetzungsphase ist fir uns eine Selbstver-
standlichkeit.

Unsere Leistung fur Ihre Product Compliance
im Shop erhalten Sie in einem individuell
skalierbaren Umfang. lhre Jahresbeitrage
richten sich nach dem vereinbarten Turnus
und der GroBe lhres Shops. Die Jahres-
pauschale startet bei 150,00 €.

Wir kédnnen unsere Leistung so preiswert
anbieten, weil wir auf Basis unseres langjahri-
gen Knowhows ein cleveres Prozessmanage-
ment aufgebaut haben. Die Kenntnis aus
tausenden Einzelprifungen flieBt hierbei mit
ein. Unser System ist mit umfassenden
Datenbanken verbunden, die zum Beispiel die
aktuellen Anderungen der Gesetze und
Normen mit einbeziehen. Dariiber hinaus wird
eine manuelle Produktprifung lhres Shops
durch einen Compliance Manager mit
langjahriger Erfahrung im Bereich Compliance
Risikomanagement durchgefuihrt, um Fehler
zu identifizieren und Handlungsempfehlungen
auszusprechen.

Machen Sie den Test! Es gibt kein anderes
vergleichbares Angebot auf dem Markt.
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Product Compliance Prifung im
Online-Shop

Wir prufen die angebotenen Produkte in hrem
Online-Shop hinsichtlich der geltenden Gesetze
und Normen. Wir helfen Ihnen bei der
Umsetzung lhrer Produktkonformitat, sodass
sich Ihr Risiko von Abmahnungen durch
Behorden oder Wettbewerber verringert.

Product Compliance test and translate

Wir fiihren Produktpriifungen und Ubersetzun-
gen von Gebrauchsanweisungen durch. Zur
Sicherstellung lhrer Product Compliance sorgen
wir fur die Vermittlung von Laboren, Inspekto-
ren oder technischen Ubersetzungsbiros.

cert-e-fied Produktzertifizierung

Schaffen Sie Vertrauen in lhre Marke durch
unsere hauseigenen Produktzertifizierungen.
Wir zeichnen Sie fur Ihre Ressourcenschonung
sowie Produktsicherheit und Umweltvertrag-
lichkeit Ihrer Produkte aus. Kommunizieren Sie
Ihre Produktqualitat nach auBen.

Product Compliance Support

Mit unserem Product Compliance Support
bieten wir eine Uberprifung der Marktfahigkeit
fallweise fur ausgewahlte Produkte an. Sollten
weitere Priifungen, Dokumente oder Registrie-
rungen notwendig sein, beauftragen wir diese
fur Sie.

trade-e-bility Academy

Wir bieten Schulungen zu den Themen
Produktsicherheit und Produktverantwortung,
egal ob in einem Seminar, Webinar oder in
einer Inhouse-Schulung. In unserer Academy
erwarten Sie Einfihrungen und Vertiefungen in
die Themen sowie News zu Anforderungs-
anderungen.

Product Compliance Full-Service

Diese Leistung ist besonders fur Unternehmen
geeignet, die eine dauerhafte und umfassende
Prafung ihres Produktsortiments wiinschen.
Alle Aspekte zur Produktsicherheit, Marktfahig-
keit und Registrierung werden von vorne herein
mit qualitatsgesicherten Prozessen gewahrleistet.

Product Compliance ,,first aid”

Unsere Schnellhilfe, wenn Ihre Ware einmal im
Zoll festgehalten wird. Wir bieten Ihnen eine
Kommunikation mit den Behorden auf
Augenhohe und kénnen lhnen schnell und
unbirokratisch weiterhelfen. Wir setzen uns fiir
Ihre Produktkonformitat ein.
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